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OFFRE DE STAGE  

Mission Observatoire de l’ESS 
 

 

 

Présentation de la CRESS Occitanie 

La CRESS Occitanie, Chambre Régionale de l’Economie Sociale et Solidaire, est une 
association regroupant un ensemble de réseaux coopératifs, mutualistes et associatifs qui se 
reconnaissent dans le concept d’Économie Sociale et Solidaire (ESS). Elle a pour but de rassembler, 
défendre, promouvoir et représenter ses familles (associations, mutuelles, coopératives, fondations et 
sociétés commerciales de l’ESS) en favorisant l’émergence et le développement des structures du 
champ de l’ESS. 

Elle mène 5 grandes missions, définies dans la loi ESS du 31 juillet 2014 : 

● La représentation auprès des pouvoirs publics des intérêts de l’économie sociale et solidaire. 
● L’appui à la création, au développement, et au maintien des entreprises de l’ESS. 
● L’appui à la formation des dirigeants et des salariés des entreprises de l’ESS. 
● La contribution à la collecte, à l’exploitation et à la mise à disposition des données 

économiques et sociales relatives aux entreprises de l’ESS. 
● L’information des entreprises sur la dimension européenne de l’ESS. 

 

Présentation de l’Observatoire de l’ESS 

Les CRESS disposent en interne d’un Observatoire de l’ESS (ORESS) qui a une fonction d’étude, de veille, 
d’aide à la décision et de prospective au service des entreprises ou réseaux de l’ESS et des pouvoirs 
publics. Son rôle est de produire des données de référence sur l’ESS (collecter et qualifier des données, 
les exploiter et les analyser, constituer et actualiser des bases de données, concevoir des indicateurs 
opérationnels, formaliser les résultats, rédiger des études, synthèses, notes…). Il participe aussi à la 
prise en compte de l’ESS par les partenaires socioéconomiques, les autres producteurs d’études et 
dispositifs d’observation ainsi que par les chercheurs et universitaires à l’échelle régionale.  

En vue de renforcer sa fonction « Observatoire », la CRESS Occitanie propose une mission « Chargé.e 
de mission Observatoire » en stage basé.e à Toulouse ou à Montpellier. 

 

Missions et responsabilités 

Sous la responsabilité du Chargé de mission Observatoire, tu auras pour missions :  

1- Traitement des données de l’Observatoire et appui à la production des travaux (chiffres-
clefs, panoramas conjoncturels…)  
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• Constituer et mettre à jour des bases de données thématiques, contribuer à la tenue de 
la liste des entreprises de l’ESS : qualifier les données, sélection des informations 
pertinentes, participer à la rédaction des publications. 

• Produire des données quantitatives et qualitatives sur l’ESS en Occitanie, en particulier 
sur les zones rurales et dans le Gard, identifier les tendances de développement de l’ESS.  

• Être en soutien à la réalisation d’un diagnostic sur l’habitat durable en Occitanie. 
 

2- Alimentation du portail Carteco et valorisation des entreprises de l’ESS en Occitanie 
• Identifier des entreprises de l’ESS en Occitanie à mettre en valeur et référencer sur 

Carteco, en particulier dans les domaines des achats socialement et écologiquement 
responsables (ASER), de la gestion des ressources et des déchets, l’agriculture et 
l’alimentation durable, la mobilité inclusive, la construction et l’habitat durable.  

• Appuyer au référencement des structures de l’accompagnement et du financement des 
entreprises ESS en Occitanie. 

• Participer aux travaux de rédaction du Guide de Redirection Ecologique des entreprises.  
• Réaliser des entretiens avec des entreprises dans le cadre de la rédaction de fiches 

entreprises inspirantes et des fiches « partenariats entre entreprises et collectivités ».  
• Appuyer à la collecte d’informations pour nos différentes publications. 

 

3- Contribution au développement d’une Cellule d’observation de l’ESS en Occitanie 
• Appuyer à l’organisation de réunions de la Cellule d’observation de l’ESS rassemblant les 

têtes de réseau occitanes et les principales structures de l’accompagnement et du 
financement.  

• Contribuer à remonter les informations et à leur mise en forme. 
 

4- Contribution aux autres travaux de la CRESS 
• Il pourra être demandé d’apporter ponctuellement un soutien à la rédaction des autres 

études de l’Observatoire de l’ESS ou autres sujets en fonction des besoins, et surtout de 
tes envies !  

  

Formations et compétences requises 

Ce poste est fait pour toi si :  

• Tu as une forte curiosité pour l’ESS et pour les filières économiques porteuses d’innovations 
sociales (comme l'Économie Circulaire, l’agriculture et l’alimentation, etc.), et tu as envie de 
découvrir son écosystème. 

• Tu es à l’aise dans l’expression écrite, on te reconnaît pour tes qualités d’analyse et de 
synthèse. 

• Tu as des capacités de traitement de données quantitatives et qualitatives. 
• Tu es à l’aise dans l’expression orale : tu seras amené.e à réaliser des entretiens en visio ou 

par téléphone. 
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• Tu es quelqu’un de constant et de patient : certaines tâches, notamment la gestion des bases 
de données, sont un peu répétitives, mais cela ne te fait pas peur !  

• Notre structure est amenée à dialoguer très régulièrement avec des collectivités territoriales 
et des acteurs économiques de la région. Aussi, tu te reconnais dans les qualités suivantes : 
neutralité, diplomatie et tempérance. 

• Tu as une connaissance basique ou poussée des outils suivants : Excel et autres outils de la 
licence Microsoft, des logiciels de création d’enquête (Lime Survey), voire des SIG (c’est un 
plus mais ce ne sera déterminant).  

• Tu es en train de réaliser un Master en Economie, Géographie, IAE, Sciences Humaines et 
sociales. 

 

Compétences acquises en fin de stage  

Après 6 mois passés en notre compagnie, voici les compétences que tu pourras valoriser sur ton CV !  

• Bonne connaissance de l’écosystème ESS et des acteurs de l’économie circulaire en Occitanie. 
• Maîtrise des outils informatiques Excel. 
• Conduite d’enquête. 
• Production de contenus et capacité à les valoriser. 
• Capacité à mener un entretien et à le retranscrire. 
• Capacité à rendre compte, informer, mobiliser.  
• Pratique du travail en équipe et en réseau (outils collaboratifs, documents partagés, réunions 

d’équipes et groupes projets).  
• Autonomie et créativité. 

 

Conditions d’emploi 

• Offre de stage de 6 mois à réaliser à Toulouse ou à Montpellier dans les locaux de la CRESS 
Occitanie.  

• Gratification selon la réglementation en vigueur. 
• Tickets restaurants à hauteur de 8 € par jours travaillés (prise en charge par l’employeur : 60%) 
• Possible déplacements à prévoir en région (très ponctuellement). 
• Date souhaitée de démarrage : courant avril. 

  
Tu es convaincu.e que ce stage est fait pour toi ? Envoie-nous ton CV et ta lettre de motivation à 
l’adresse suivante : recrutement-cress@cressoccitanie.org 
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